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RESUMEN

La presente investigacién tiene como objetivo identificar
y categorizar los elementos que configuran la identidad
universitaria y el sentido de pertenencia de los asesores
educativos de la Universidad Pedagégica Nacional Unidad
201 del Estado de Oaxaca. A partir de las narrativas y
utilizando la historia oral como herramienta metodo-
légica, se rescatan los significantes de identidad, tangibles
e intangibles, relacionados con la memoria colectiva,
los valores que se fomentan dentro de la institucién, los
espacios y motivos que posibilitan la interaccién entre la
comunidad universitaria.

Se toman referentes conceptuales de autores que desde
la sociologfa, la antropologia, la historia y la psicologia
social, han trabajado las identidades de los colectivos,
enriqueciendo con ello la visién del psicélogo educativo,
quien puede ampliar su perspectiva considerando el
enfoque cultural para analizar los procesos psicosociales
involucrados en la interiorizacién de repertorios culturales
y las interacciones que se desarrollan en la construccion
de identidades sociales y colectivas. La contribucién de
las diferentes disciplinas para estudiar fenémenos sociales,
como el caso delaidentidad universitaria, ayudaal psicélogo
educativo a extender sus horizontes profesionales.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to identify and categorize
the elements that shape the university identity and the
sense of belonging of the educational advisors of the
National Pedagogical University Unit 201 of the State of
Oaxaca. From the narratives and using oral history as a
methodological tool, the identity signifiers, tangible and
intangible, related to the collective memory, the values that
are promoted within the institution, the spaces and motives
that enable interaction between the university community.

Conceptual references are taken from authors who, from
sociology, anthropology, history and social psychology,
have worked on the identities of the groups, thereby
enriching the vision of the educational psychologist,
who can broaden his perspective considering the cultural
approach to analyze the psychosocial processes involved
in the internalization of cultural repertoires and the
interactions that develop in the construction of social
and collective identities. The contribution of different
disciplines to study social phenomena, such as the case of
university identity, helps the educational psychologist to
extend their professional horizons.
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INTRODUCCION

La Identidad Universitaria es el concepto principal que
gufa la presente investigacién, este se define como el
proceso de interaccién que involucra a los diferentes
colectivos que conforman la comunidad universitaria,
por medio del cual conocen, interiorizan y comparten un
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conjunto de repertorios culturales. Este concepto ha sido
analizado en diversos trabajos, destacando las aportaciones
de autores como Cortés (2011) quien explica cémo el
fenémeno de la globalizacién ha impactado a las universi-
dades en la conformacién

institucién de educacién superior joven, ha pasado por
diversas situaciones que han afectado directamente el
desarrollo de la vida universitaria, no sélo de la unidad cen-
tral el Ajusco sino también de sus distintas unidades y sub-
sedes distribuidas en todo el

de suidentidad institucional
universitaria, utilizando
como referencia importante
la  Universidad Nacional

Auténoma de  Meéxico

... el sentido de pertenencia es uno de los elemen-  territorio Nacional. Uno de
tos mds importantes para la conformacion de
identidad social, pues permite la inclusion del
individuo a una colectividad...

losaspectosquesehaolvidado
fortalecer corresponde a la
conformaciéndelaldentidad

Universitaria, elemento

(unam). Ademds ofrece una
serie de ejes metodoldgicos a partir de los cuales se puede
estudiar la identidad universitaria, como su responsabilidad
social, su historia, simbolos, entre otros.

Capello (2015) retoma aspectos psicosociales como
la percepcién, comparacién social, la formacién de
estereotipos, entre otros para poder distinguir los elementos
que se relacionan con la configuracién de la identidad
universitaria, estos se clasifican en simbdlicos e intangibles.
Los elementos simbélicos dentro de una universidad se
refieren al escudo, el himno, la mascota y espacios recreativos
(bibliotecas, auditorios). Mientras que los elementos
intangibles se definen como aquellos significados de
los elementos simbdlicos que son internalizados por los
miembros de la comunidad universitaria.

Este mismo autor menciona también que la identidad
individual, social y colectiva son las bases para la
conformacién de la identidad universitaria, por lo tanto
en el presente trabajo se retoman diversas contribuciones
de autores como el socidlogo Gilberto Giménez, el
antropélogo social Chihtt Amparan Aquiles y del psicélogo
social Henry Tajfel quienes proponen definiciones de
identidad social y colectiva que enriquecen la visién
del psicélogo educativo con un enfoque cultural para
la construccién de una definicién de identidad universitaria
y de sus principales elementos.

En tanto que el sentido de pertenencia es uno de los
elementos mds importantes para la conformacién de
identidad social, pues permite la inclusién del individuo
a una colectividad, por la asignacién de un rol y por la
apropiacién e interiorizacién del complejo simbdlico
cultural que caracteriza a dicho colectivo; a su vez se
fundamenta por el sentimiento de lealtad. Es asi como
el ser humano va definiendo su identidad a partir de los
grupos a los que pertenece a lo largo de su vida, buscando
la integracién a un colectivo por medio de la socializacién
y la interaccidn, ademds tiene la posibilidad de describirse
de diversas formas, pero siempre resaltard una identificacién
de acuerdo a sus propésitos sin excluir a las demds
(Hobsbawm citado en Chiht, 2002).

La Universidad Pedagégica Nacional (urN) es una
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que a través del sentido
de pertenencia que sea promovido por la institucién,
impactard en la labor que realizan los asesores educativos y
en el desempefio académico de los estudiantes.

En el caso especifico del presente trabajo, la problemdtica
central que se encontré dentro de la upn Unidad
201
universitaria, que se dividen en simbdlicos e intangibles

Oaxaca fue que los elementos de identidad

y que son caracteristicos de la comunidad universitaria,
no se encuentran sistematizados para que puedan ser
interiorizados, fomentadosy compartidos por los asesores
educativos de base y de contrato. Se considera como un
obstdculo central para fomentar la identidad universitaria
las condiciones laborales que imperan en este espacio
educativo.

Asi pues, el objetivo de esta investigacion es categorizar
los elementos de identidad universitaria de los asesores
educativos de base y de contrato de la Universidad
Pedagégica Nacional Unidad 201 Oaxaca, a partir de las
narrativas generadas utilizando como método la Historia
Oral, herramienta metodoldgica utilizada por la psicologia
cuando se trata de profundizar en aspectos como las
experiencias significativas de un grupo de sujetos, las
cuales estdn directamente relacionadas con la formacién de
la identidad de los mismos. Se destacan las experiencias
significativas de los asesores de base, docentes que tienen
alrededor de 37 afios trabajando en la Unidad 201 y
que pueden dar cuenta de los aspectos que forman parte
importante en la historia de la unidad, as{ como también
los testimonios que aportaron los asesores de contrato.

El presente texto se divide en cuatro apartados: En el
primero se presentan las definiciones de identidad social
e identidad colectiva, para entender los aspectos que los
componen y la influencia de la cultura en este proceso,
pues es la encargada de aportar el repertorio cultural que
serd interiorizado por una comunidad; con estos aspectos se
puede construir una definicién de identidad universitaria.
En el segundo apartado se explica que la psicologia
educativa, al pertenecer a las denominadas Ciencias de
la Educacién, puede retomar elementos de las ciencias
sociales que enriquecen sus investigaciones en torno al



proceso educativo; en este caso utiliza como herramienta
metodolégica la historia oral para obtener narrativas, las
cuales resultan relevantes para estudiar, comprender y
analizar los diferentes procesos que llevan a la construccién
de la identidad, pues destaca las distintas subjetividades
que aportan sus protagonistas para otorgar significados a
sus experiencias.

En el tercer apartado, se describen los acontecimientos
histéricos locales inmersos en la creacién de la Unidad
de la upn Unidad 201 Oaxaca, los cuales permitirdn
entender los elementos de identidad relacionados con la
memoria colectiva de los asesores educativos. Finalmente,
tomando en cuenta los testimonios de los participantes se
construyeron las categorias de andlisis, para posteriormente
desarrollar la interpretacién de cada una de ellas.

UN ACERCAMIENTO AL CONCEPTO DE IDENTIDAD
Elinterés por desarrollar un andlisis empirico de la identidad
se debe al auge de diversos fenémenos sociales como la
globalizacién, el neoliberalismo y los flujos migratorios,
los cuales se encuentran relacionados entre si generando
cambios en las percepciones culturales y a su vez, afectando
de manera positiva o negativa los distintos dmbitos en la
vida de los individuos que integran la sociedad actual.
De esta manera diversas ciencias sociales se interesan por
conocer las nuevas formas en que un individuo se percibe a
sf mismo y las dindmicas de interaccion con los grupos de
referencia, es decir, los procesos para la conformacién de la
identidad social e identidad colectiva (Giménez, 2000).
Un elemento importante para el desarrollo de la identidad
es la cultura, pues es la encargada de proporcionar los
materiales culturales, aquellas herramientas simbdlicas
que poseen los sujetos para la construccién de significados
sobre el mundo. El psicdlogo cognitivo Jerome Bruner en
1997 definié el concepto de cultura como la encargada
de moldear la mente, trazando un estilo de vida y de
pensamiento que permite la construccién de la realidad
del individuo, facilitindole la resolucién de problemas
diversos. Esta gran influencia de los elementos culturales
en la mente, de acuerdo con Bruner no se basa en ninguna
escuela de la psicologfa, sino en trabajos de la antropologfa,
lingiiistica y sociologfa, teniendo como principales autores

a Emilio Durkheim e historiadores pertenecientes a la
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escuela de los Annales como Marc Bloch y Lucien Febvre,
ellos se interesaron en cémo los colectivos, grupos o
pueblos, forman las mentalidades que los distinguen. En
este sentido no debe dejarse de lado la gran influencia
de la antropologfa, con aportaciones de autores como
Edward Taylor quien menciona que la cultura es el
conjunto de elementos que gufan la vida de un hombre
dentro de la sociedad y es a partir de ella que adquieren
los conocimientos, normas, hdbitos, costumbres y valores
(citado en Mercado, 2010).

Para el antropélogo Clifford Geertz (Citado en Giménez,
2005) la cultura es una red de significados que sirven para
que el sujeto guie sus actos, haga interpretaciones de la
realidad, y pueda interactuar con los demds miembros de
su grupo que comparten dicha cultura. En este sentido,
para Giménez (2005) los significados culturales son todas
aquellas formas culturales que se representan en artefactos
o comportamientos observables y que son interiorizados en
forma de hdbitos, esquemas cognitivos, y representaciones
sociales por los actores sociales. Para Bourdieu (citado por
Giménez), los significados culturales son considerados
como simbolismos objetivados y la cultura publica que son
mediados por las experiencias comunes o compartidas.

En resumen, la cultura es el resultado de un proceso de
interaccién que conforma un repertorio de ideas, mismo
que los sujetos internalizan y se ve reflejado en la forma
que se comportan en la vida social, es decir en sus préicticas
colectivas.

Es asi como, retomando las aportaciones de autores
como el antropdlogo social Chihtt Amparan, el sociélogo
Gilberto Giménez y el psicélogo social Henry Tajfel, es
posible entender el proceso de construccién de la identidad
social y colectiva, que inicia con la interiorizacién de
elementos culturales como valores, normas, hdbitos y
costumbres que a su vez le ayudard al sujeto a identificar y
definir las caracteristicas que lo hardn diferente a los otros.
El reconocer estas diferencias le permitird el desarrollo de
la vida en sociedad al favorecer los procesos de interaccién
con otros sujetos (Giménez, 2000).

Gracias al proceso de interaccién, se desarrollaran las
categorfas o grupos sociales en los que podrdn incluir o
excluir a otros, generar significados afectivos y/o emocio-
nales que influirdn en su conducta. Con estas acciones
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estardn desarrollando el sentido de pertenencia por ese

grupo de referencia, dando lugar a la identidad social,
antecedente directo de la identidad colectiva (Chihg,
2002).

La identidad colectiva se define como la eleccién que
hace el individuo por el grupo que cubra sus necesidades,
aspiraciones y metas con base a experiencias significativas
vividas dentro de dicho colectivo. Esta eleccidn es posible,
pues es el punto en que los grupos sociales pueden
seleccionar e interiorizar los elementos culturales que les
permitan marcar una diferencia con otros grupos; todo
ello a partir de la interaccidn entre los sujetos que integren
estos grupos (Mercado, 2010).

En tanto que la identidad universitaria se define como
la interaccién que involucra a los diferentes individuos
y colectivos que conforman la comunidad universitaria,
generando a su vez distintos procesos psicosociales como
la comparacién, percepcién, internalizacidn, creacién
de estereotipos a partir del conocimiento de un conjunto
de repertorios culturales constituidos por elementos
simbdlicos e intangibles que se construyen dentro del
espacio institucional y que a su vez guiardn las pricticas
cotidianas de los universitarios al ser compartidos de
manera constante.

Los elementos simbdlicos dentro de una universidad se
refieren al escudo, el himno, la mascota, el equipo deportivo,
talleres culturales y espacios recreativos (edificio, bibliotecas,
auditorios). Mientras que los elementos intangibles se
definen como aquellos significados de los elementos
simbdlicos que son internalizados por los sujetos como la
misién, visidn, objetivos, valores, historia, tradiciones y
acciones cotidianas, es decir aquellos aspectos en los que
se refleja el compromiso institucional; es por medio de la
interaccién simbdlica que se puede definir al colectivo que
los comparte.

Otros elementos que permiten construir una definicién
de identidad universitaria son las representaciones sociales,
es decir las opiniones externas e internas (de los propios
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miembros y colectivos de la universidad) que se basan en
los diferentes aspectos que la componen.

PSICOLOGIA EDUCATIVA Y SU RELACION CON OTRAS
DISCIPLINAS.

Los estudios o investigaciones interdisciplinarias o
trasdisciplinarias que se desarrollan sobre el proceso
educativo, considerado como un fenémeno sociocultural
en que intervienen una serie de factores y se desarrolla
en contextos diversos, requiere el apoyo de distintas
disciplinas para entender este proceso en su totalidad.
Dichas disciplinas, entre ellas la psicologfa educativa se
agrupan en lo que Herndndez (1998) ha denominado como
Ciencias de la Educacién, mismas que se organizan en tres
grupos tomando como referencia el aspecto educativo en
que centran su atencion:

1. Condiciones  locales:  Sociologia  educacional,
antropologfa educativa, economfa educativa, historia
de la educacién.

2. Procesos educativos (hechos o situaciones educativas):
Psicologfa educativa, comunicacién educativa y
did4ctica.

3. Estudios de la evolucién o reflexién educativa:
Filosoffa educativa, planeacién educativa.

Las ciencias de la educacién pueden recurrir a otras ciencias
humanas enfocadas en la educacién o no para complemen-
tarse y realizar una mejor descripcidn, explicacién e
interpretacién del problema a investigar dentro del
contexto educativo. Los componentes de las ciencias de
la educacién se dividen en bdsicos: aportaciones de otras
ciencias como conceptos, teorfas, modelos, técnicas que
permiten entender la realidad educativa, y en especificos
los cuales consisten en la Integracidén en las dimensiones
tedrica conceptual, proyectiva-instrumental y técnico-
prictico de las contribuciones de las ciencias humanas,
mismas que apoyardn en el andlisis e intervencién de los
procesos psicoldgicos presentes en la situacion escolar.



Especificamente, la relacién entre psicologfa y educacién
se puede entender gracias a la propuesta de Frida Diaz
Barriga y colaboradores (2006:15) que definen a la
psicologia educativa como:

“una disciplina que estudia los procesos psicoldgicos, ya
sea cognoscitivos, sociales y afectivos que ocurren como
consecuencia de la participacién de los individuos y los
grupos a lOS que pertenecen e€n contextos y pfécticas
educativas de diversa indole”.

En este sentido, la psicologfa educativa se apoya de la
perspectiva denominada por Bruner (1997) como psicologia
cultural, que es la encargada de lo subjetivo, de la constru-
ccién de la realidad tomando en cuenta las propiedades
de la mente y los sistemas simbdlicos proporcionados por
la cultura. Busca integrar consideraciones de la psicologfa,
antropologfa, lingiiistica y demds ciencias humanas para
reformular el modelo de la mente, con el objetivo de conocer
c6mo los seres humanos de comunidades culturales crean y
transforman los significados, que se representan por medio
de narrativas.

Las narrativas se consideran como el modo de pensar que
permite crear mundos personales a través de historias en
los que psicolégicamente los individuos tienen un espacio,
permitiendo la organizacién y gestién del conocimiento.
La narracién como un instrumento de la mente estard al
servicio de la creacién de significados, y a su vez requiere
ser analizada, entender su arte, percibir sus usos y discutirla
(Bruner, 1997).

Desde la psicologfa social las narrativas tienen un papel
central, pues es a partir de ellas que el mundo y los sujetos
existen; algunas de las caracteristicas de esta postura es la
atencién al papel del sujeto ya no como un ser pasivo sino
como un actor que aporta elementos, como la creacién de
significados que toma en cuenta la vida cotidiana, la forma
en que el sujeto se desenvuelve en diferentes espacios, las
acciones o pricticas que realiza en funcién de otras personas,
contextos o para el cumplimiento de normas y los marcos
sociales que permiten comprender la produccién de dichos
significados para su posterior andlisis.

Retomando las aportaciones de Martinez, Montenegro
(2014), las narraciones se definen como textos ya sean
escritos o hablados que permiten conocer y entender c6mo
se organiza la realidad social, interconectando de manera
coherente una serie de acontecimientos, personas y objetos
para formar una trama que permite conocer la forma en
que se desarrollan las relaciones sociales. Algunos elementos
importantes de las narraciones es que permiten atribuir
sentido a las experiencias, situaciones sociales y a la historia
de un individuo o grupo con base en la subjetividad;
también se consideran como relatos situados pues dentro
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de las narraciones se hace mencién de contextos histéricos
y culturales especificos. Estos aspectos llevan a considerarla
como discursos narrativos, pues comparte raices con los
estudios del discurso que se interesan por el cambio en el
uso del lenguaje dentro de la vida social, ya que es una
prictica cotidiana que no sélo ayuda a describir sino
también a construir la realidad.

A lo largo de los anos, un enfoque de la psicologia
ha utilizado la metodologfa cualitativa dentro de sus
investigaciones, pues considera importante tomar en
cuenta los puntos de vista de los actores involucrados en
las problemdticas bajo estudio, la sociedad en la que estd
inmerso el sujeto, la influencia de la cultura en su vida
cotidiana, entre otros elementos que se dejan de lado
cuando se utiliza la metodologfa cuantitativa. Esto ha
propiciado que se busquen herramientas metodoldgicas
como la Historia Oral, la cual se volvié relevante para la
psicologia pues le permitié descubrir la estrecha relacién
entre mente y lenguaje, lo cual influye directamente en
el proceso social pues organiza la informacién dentro
de la mente en forma de narracién, para dar lugar a las
conversaciones como una actividad generadora de sentido,
es decir, el pensamiento tiene como base fundamental
la conversacién. Y es ahi donde radica una parte de los
objetivos de la psicologfa, ya que analiza las conversaciones
en funcién de los elementos socioculturales y simbélicos
que pueda contener.

Para Hinojosa (2013) la construccién del sujeto, la
identidad y la memoria son conceptos y a su vez elementos
de andlisis que se pueden desarrollar a partir de la historia
oral. La memoria es aquella parte del individuo o de un
grupo que permite recordar elementos del pasado que se
ven reflejados en el presente. Muy ligada a la memoria
se encuentra la identidad individual o colectiva, que en
medio de la bisqueda de diferenciacién entre una persona
y otra, o entre un colectivo y otro, se remite al pasado.

Ademis la Historial Oral se convierte en un instrumento
fundamental dentro de la psicologfa al contar con
caracteristicas que se relacionan con las tres dimensiones
en las que se desarrollé el cambié de método en dicha
disciplina:

- Origen: La informacién se obtiene de grupos sociales
que se encuentran imposibilitados de crear su propia
historia, convirtiéndose asi en fuentes orales. También
se puede considerar a grupos que aporten informacién
que permita completar fuentes existentes.

Contenido: Expresa la vida cotidiana, las experiencias,
el pasado y los materiales culturales de las personas.
Los testimonios al ser grabados demuestran ademds,
la forma en la que el entrevistador quiere ser visto y
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de alguna forma recordado, la confianza que generd el
entrevistador con el entrevistado, pues muchas veces
puede contar detalles de su vida muy intimos y la
construccién de la narracién.

Forma: Dentro del lenguaje oral se pueden encontrar
elementos como el tono y voltiimenes de voz, el ritmo,
las acciones que se desarrollan durante la entrevista,
mismos que al interpretarse proporcionan significados
implicitos en el relato o narrativas, con connotaciones
sociales importantes. Gracias a estos elementos se
revelan detalles importantes del narrador como sus
emociones al vivir la experiencia y de qué manera
impacté en su vida.

Estos elementos permiten conocer las interacciones
entre individuos y la sociedad en la que estdn inmersos;
ademds son caracteristicas a partir de las cuales se puede
denominar a este tipo de investigacién como situada,
complementando la historia oral con la observacién
para enriquecer las narrativas que surjan.

PROCESO DE CREACION DE LA UPN UNIDAD 201 OAXACA.
Conocer el proceso de creacién de la upn Unidad 201
Oaxaca a partir de textos de Flores (1992), Martinez
(2012) y Maldonado (2016) permitié entender los
acontecimientos histdricos locales inmersos en la creacién
de la Unidad, y abrié el panorama para visualizar c6mo
se podria obtener los primeros elementos de identidad
universitaria relacionados con la memoria colectiva de los
docentes de base entrevistados. Los sucesos a destacar, se
presentan a continuacion:

1. El Centro Regional de Educacién Normal de
Oaxaca (CRENO), era la institucién encargada de
impartir la Licenciatura en Educacién Preescolar
y Educacién Primaria Plan 75 por un grupo de
docentes encabezados por el Mtro. Angel Avendano
Yescas, designado como el primer director de dicha
unidad. Posteriormente, tanto la licenciatura como
los docentes formarian parte de la Unidad 201.

2. La planta docente se complementé con el ingreso
de maestros a través del concurso de oposicién, un
proceso administrativo significativo para muchos de
los académicos de la Unidad 201.

3. Creacién del Plan 85 de la Licenciatura en Educacién
Preescolar y Educacién Primaria con el sistema
semiescolarizado.

4. En 1979, con la creacién de la Coordinadora
Nacional de Trabajadores de la Educacién (cNTE)
y con diversas movilizaciones del magisterio, se vio
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afectada la inauguracién de las primeras oficinas de
la Unidad 201 y con ello la creacién de las primeras
fechas conmemorativas para la comunidad de la urn
Oaxaca.

5. Para 1990 se empieza a detectar una serie de
problemdticas en el dmbito educativo dentro de las
comunidades indigenas del estado, lo que generd
la creacién de otro referente de la Unidad 201: la
Licenciatura en Educacién Preescolar y Educacién
Primaria para el medio Indigena (LEpEPMI) en el
sistema semiescolarizado.

6. En 1992 como consecuencia de la descentralizacién
de la educacién nacié el Instituto Estatal de Educacién
Piablica de Oaxaca (1EErO) como la encargada de
distribuir los recursos econémicos proporcionados
por la federacion a las distintas escuelas del estado.

7. Creacién de la Maestria en Sociolingiiistica de
la Educacién Bdsica y Bilingiie con el apoyo de
académicos de la vam, la universidad Veracruzana y
con la aprobacién de la Unidad Ajusco.

8. En el 2002 al tener nuevamente una baja en la
matricula, se empezéd a ofertar la Licenciatura
en Intervencién Educativa, el primer programa
educativo de la urn para egresados del bachillerato
con el sistema escolarizado.

METODO

El criterio que se tomd en cuenta para elegir la urn
Unidad 201 Oaxaca fue la fecha de su fundacién: el 2 de
octubre de 1979, pues es una de las 68 unidades que se
crearon junto con el Ajusco entre 1978 y 1979 (Flores,
1992). Esta investigacién de corte cualitativo, se centra
en rescatar los elementos de identidad universitaria a
través de entrevistas con los asesores educativos, que por
cuestiones administrativas se dividen en docentes de base
y de contrato.

El diagndstico que se desarrollé en febrero de 2018
permitié conocer las instalaciones y la forma en que se
generan las plazas de contrato. De acuerdo a los testimonios
de los encargados del 4rea administrativa, ante las vacantes
de los docentes de base por jubilaciones, renuncias o en
el peor de los casos defunciones, el drea administrativa las
oferta como plazas temporales para evitar que el Instituto
Estatal de Educacién Puablica de Oaxaca las "congele”, es
decir que desaparezca la oportunidad de contratar a nuevos
docentes. Es asi que durante dos periodos en el ano escolar
(de marzo a agosto y de septiembre a febrero) se publica la
convocatoria para contratar a los docentes que retnan los
requisitos, por un periodo de 5 meses y medio, evitando



con esto que genere antigiiedad y pueda asi concursar por
una plaza de base.

Es asi que dentro de la institucién laboran 67 asesores
educativos divididos en 33 de base, aquellos que
consiguieron su plaza por medio del examen de oposicién
compartiendo como caracteristica principal los 30 afios de
servicio dentro de la unidad. Mientras que los 34 asesores
educativos de contrato comparten como caracteristica
principal tener un nivel académico de maestria o doctorado
para poder acceder a una plaza como profesor titular “C” o
como profesor asociado.

Al tomar en cuenta lo anterior, se disefié un instrumento
para desarrollar las entrevistas semiestructuradas retoman-
do los planteamientos de la historia oral a los asesores
educativos de contrato en abril de 2018. Dichas entrevistas
tuvieron como finalidad conocer cémo se desarrollan
las actividades académicas, cudles son caracteristicas
de la Unidad 201, y cémo podrian definir al grupo de
académicos. Ante este panorama, se podria brindar una
descripcién de los elementos de identidad de la Unidad
201 en la actualidad.

La visita a los asesores educativos de base que se
desarrolld en julio de 2018 tuvo como finalidad
conocer los acontecimientos significativos del pasado,
por medio de entrevistas semiestructuradas retomando
los planteamientos de la historia oral. Para complementar
las narrativas proporcionadas por los asesores se buscaron
fuentes primarias de informacién, encontrando articulos
de los periddicos “El informador”, “Carteles del Sur” y
“Panorama Oaxaquefio” todos del afo 1979, haciendo
referencia a la designacién del primer Director de la
Unidad 201. Ademds se hizo una busqueda en el archivo
documental de la institucién.

Se obtuvieron las narrativas de ocho asesores de base,
cinco hombres y tres mujeres. El tiempo que tienen
laborando dentro de la Unidad 201 oscila entre los 18 y
los 37 afios. Cinco asesores tienen el grado de maestria,
mientras que tres tienen el grado de Doctorado.

De los asesores de contrato se pudieron obtener ocho
entrevistas, de cinco mujeres y tres hombres de entre 30
y 60 anos de edad. El tiempo que llevan laborando dentro
de la Unidad 201 oscila entre un mes a un afio, ademds la
mayorfa de los asesores cuentan con otro empleo dentro
de universidades o bachilleratos publicos o privadas
del estado. Cinco docentes cuentan con plaza de medio
tiempo, mientras que tres asesores tienen plaza de tiempo
completo; finalmente cuatro asesores tienen la maestria y
cuatro docentes el doctorado.

Todos los participantes se seleccionaron con base en la
técnica “bola de nieve” tomando como referencia las
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recomendaciones de las secretarias de la direccién y que
tuvieran la disponibilidad de participar, proporcionando
sus narrativas. Por cuestiones de respeto y anonimato de
los docentes, no se colocaron sus nombres.

Al obtener los audios de las 16 entrevistas (8 docentes de
base y 8 docentes de contrato) el siguiente paso fue realizar
la transcripcién en forma de narrativas, considerando los
elementos presentes durante las entrevistas para utilizarlos
y as{ obtener un andlisis mds completo; posteriormente
se leyeron las 16 narrativas y se localizaron los elementos
que estaban presentes de manera constante, esto con el
objetivo de obtener las categorfas y subcategorias, tal
como se especifica en la Tabla 1. Elementos de Identidad
Universitaria. Las categorfas de andlisis con las que se
trabajard la interpretacién de resultados serdn los mismos
elementos que integran la identidad universitaria y que se
encuentran divididos en simbdlicos e intangibles. Es asi que
se cuenta con un total de nueve categorias a considerar,con
sus respectivas subcategorias (Ver Tabla 1).

Tabla 1. Elementos de Identidad Universitaria.

Categorias ‘ Subcategorias
Intangibles
Categoria 1. | - Oaxaca en 1979

- Maestros fundadores
- Primeros programas de estudio

Pasado Comun

- Descentralizacién del Ajusco
- Reforma Educativa

* Equidad, respeto, compromiso, respon-
sabilidad, solidaridad y colaboracién.

Categoria 2.
Valores

- Reuniones de Academia
- Aniversarios de la Unidad
- Sistema semiescolarizado

Categoria 3. Préc-
ticas sociales

- Samaritana/Dfa de muertos

Categoria 4. Sen- | - Formacién con el Plan 85
tido de pertenen- | - Concurso de Oposicién

cia + Convocatorias para ingresar
- Relacién con la sede central

- Formacién de Profesionales de la Edu-
cacién

Categoria 5.
Objetivos  Insti-
tucionales

Simbélicos

Categoria 6. Sim- | - Figura del maestro Isafas Aldaz
- Logotipo de upn

- Logotipo de la Licenciatura en Interven-

bolos

cién Educativa

- Diferentes Instalaciones de la Unidad
- Espacios de interaccién

Categoria 7.

Espacios

Oaxaca, México. Enero-junio 2019
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* Grupo “Tlacuache”

* Maestria en Sociolingiiistica

* Cuerpo Académico

* Caracteristicas del grupo de docentes

Categoria 8.
Grupo de acadé-

micos

Fuente: Elaboracién propia.

3. CONCLUSIONES

Entre los hallazgos mds relevantes relacionados con la
identidad universitaria se encuentran los siguientes,
divididos entre los educativos de base y de contrato:
Asesores de base. Pasado comin: En esta categoria se
mencionaron los hechos significativos del pasado que
construyen la memoria colectiva del grupo como el
origen, los profesores fundadores, los primeros programas
educativos y las politicas educativas que han afectado
la vida de la upn Unidad 201 Oaxaca, los cuales han
sido interiorizados o son experiencias vividas por los
asesores; el conocer su pasado les permite generar sentido
de pertenencia por el grupo de referencia, pues es un
aspecto que se ha ido construyendo al pasar los afos, que
se comparte con los nuevos miembros por medio de la
interaccién, ademds que permite entender la imagen que
ha tenido la urn en Oaxaca a lo largo de 40 anos.

Sentido de pertenencia: En esta categorfa se muestran
tres miradas de la Unidad 201 ligadas al sentido de
pertenencia, elemento importante para generar identidad
universitaria: la primera se centra en sus inicios con la
creacién del Plan 85, el cual permitié alcanzar estabilidad,
cierta importancia dentro del dmbito educativo de la
entidad y con ello reafirmar la imagen que se tenfa de la
Unidad como la institucién encargada de profesionalizar al
magisterio oaxaquefio. La segunda mirada se centra en la
forma en que los asesores de contrato entraron a laborar a
la Unidad 201, empleo que para muchos de ellos significa
una experiencias que a lo largo del tiempo ha enriquecido
de manera importante su vida profesional y en algunos
casos su vida personal pues el trabajar con alumnos de
condiciones socioecondmicas bajas les ha permitido
volverse mds empdticos.

La tercer mirada se refiere a la imagen de la upN como
una universidad nacional. Para la mayorfa de los asesores
entrevistados esta caracteristica se ha perdido, pues se
sienten abandonados por la unidad Ajusco, es decir, ante
alguna problemdtica de tipo académica no cuentan con
un verdadero apoyo de parte de las autoridades de la sede
central.

Objetivos institucionales: Los objetivos institucionales de
la upN Oaxaca representan las caracteristicas diferenciadoras
que marca la pauta para la creacién de una imagen
importante: una institucién encargada de la formacién
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de profesionales de la educacién, con la cual se podrd
conformar la identidad social. A partir de este punto se
podria desprender la responsabilidad social, otro elemento
generador de identidad colectiva.

Grupo de académicos: la mayoria de los entrevistados
menciona que el grupo de asesores educativos de la Unidad
201 podria considerarse como un colectivo heterogéneo,
por los distintos perfiles profesionales que poseen. Sin
embargo en la mayorfa de los maestros existe el compromiso
por lograr un buen desempefio para el beneficio de los
alumnos. Por dltimo, la Unidad 201 se distingue por tener
docentes con el grado académico de maestria y doctorado.
La identificacién de las caracteristicas positivas o negativas
que se comparten dentro del grupo de referencia, permite
desarrollar una evaluacién del mismo grupo; estas acciones
son las bases para generar el sentido de pertenencia con el
grupo de referencia.

Espacios: Esta categorfa retine experiencias significativas
vinculadas con los espacios. Se menciona el proceso para
lograr los primeros lugares que vieron nacer a la urN en
Oaxaca, como las oficinas del centro histdrico y las que
fueron las primeras que se construyeron especialmente
para la Unidad 201 en San Felipe del Agua, terreno
que lograron obtener con base a una prictica comtn en
Oaxaca: las manifestaciones (en este caso pacificas) y los
“plantones”. Estas pricticas aunque podrian considerarse
negativas, para el colectivo resulta una forma de afianzar el
compromiso que tienen con la upN Unidad 201, y en ese
sentido permite la unién entre asesores para alcanzar un
fin comun, aspecto ligado la conformacién de la identidad
universitaria.

Docentes de Contrato. Valores: Dentro de la Unidad
201 los valores més relevantes y que han interiorizado los
asesores de contrato son: Equidad, respeto, compromiso,
responsabilidad, solidaridad y colaboracién, los cuales
representen un elemento importante para la construccién
delaidentidad colectiva, pues marcan la diferencia entre un
grupo y otro para lograr un constructo sociocultural. Con
estas acciones también se forma la imagen que proyecta
ante las demds universidades y con la sociedad en general.
Pricticas sociales: La vida universitaria de la Unidad
201 tiene una fuerte influencia de la cultura oaxaquena,
al adoptar costumbres como el dia de la Samaritana, las
calendas para despediralos egresados de alguna licenciatura,
la colocacién de los altares de dia de muertos o incluso la
planeacién de la Guelaguetza dentro de las instalaciones
de la Unidad 201, celebraciones que permiten generar
un espacio de socializacidén y convivencia entre asesores
educativos y los alumnos.

Simbolos: Los simbolos iconogréficos es parte de la



imagen publica que los hace distinguirse de cualquier otra
universidad. Pero en el caso de la Unidad 201, aunque existe
cierta relevancia para el logo de la uprN, toman en cuenta
tanto los asesores de contrato como los alumnos el logo de
la Licenciatura en Intervencién Educativa. En el caso de
los docentes de base, a falta de un simbolo iconogréfico
que sea representativo de la upn Unidad 201, que muestre
parte de su historia o de su filosoffa, toman como simbolo
representativo la figura del maestro Isafas Aldaz, maestro
que con el apoyo de su grupo de investigacién obtuvo
muchos beneficios para la Unidad 201.

En resumen los elementos mds significativos dentro del
proceso de creacién de la Unidad 201 Oaxaca para los
asesores educativos de base y de contrato son: Los motivos
de su fundacién, que bdsicamente fue profesionalizar a
los maestros en servicio; los profesores fundadores; los
primeros programas educativos; el concurso de oposicién
que fue la forma en que ingresaron a laborar; las politicas
educativas que han afectado la operacién de las actividades
de la institucién, como descentralizacién de la educacién
de 1992 y la reforma educativa de 2013.

En tanto que para los asesores educativos de contrato,
la forma en que han ido construyendo su identidad
manifestada en el sentido de pertenencia por la institucién
ha sido por: las convocatorias para ingresar a laborar; el
compromiso de cumplir los objetivos de los programas
educativos; los valores que se fomentan y que a su vez gufan
el cumplimiento de dichos objetivos institucionales; al
involucrarse en la organizacién de las practicas académicas,
sociales y culturales que permiten una mayor interaccién
con los profesores de base y con los alumnos.

La realidad dentro de la Unidad 201 es que existen
estos elementos, pero no se conciben como aspectos que
configuran la identidad universitaria. Por ello resulta

necesario concientizar a la comunidad universitaria,

Identidad Universitaria y sentido de pertenencia... | Pérez Santos

integrada por los propios asesores, los alumnos y personal
administrativo de la existencia de estas caracteristicas
propias del colectivo, no como elementos dispersos, sino
como elementos de Identidad universitaria que podrian
complementarse con investigaciones mds profundas sobre
este tema.

Es asf que al ser conscientes de los elementos que integran
la identidad universitaria, les permite el cumplimiento de
la responsabilidad social; es decir los hace conscientes de
quiénes son como universidad y hacia dénde van para
aportar elementos que incidan en el desarrollo econémico,
educativo y social de los distintos sectores de la poblacién
oaxaquefia. En el caso de la sede de la upn los elementos
de identidad universitaria se encuentran presentes entre
algunos docentes; lo que se necesita es organizarlos,
fomentarlos y que sea algo constante entre toda la
comunidad universitaria; quizd ante esta nueva necesidad
se pueda vislumbrar una nueva oportunidad para aplicar
los conocimientos de los profesionales de la educacidn,
entre ellos el psicdlogo educativo.
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